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|. PRESENTACION.

El presente manual tiene como propédsito establecer de forma clara y precisa las
atribuciones y funciones que tienen los servidores publicos que integran la Direccién
de la Mujer, instrumento que nos permite convertir los objetivos, planes y programas
de gobierno, en acciones y resultados concretos, encaminados siempre a dar
atencion a las demandas de la poblacion.

Por lo anterior, se desglosa tanto de forma departamental como funcional, asi como
determinar y precisar cada una de las funciones encomendadas a cada unidad
administrativa de la dependencia con el objeto de evitar duplicidades en funciones,
detectar omisiones y deslindar responsabilidades.

De igual manera, busca auxiliar la ejecucion correcta de las responsabilidades del
personal, propiciar la coordinacion y uniformidad en el trabajo.

Parte importante de en el pleno desarrollo administrativo, es la realizacion y/o
actualizacion del manual de procedimientos; documento que contiene la informacién
basica de organizacion de la dependencia, su funcionamiento interno, objetivos y
facultades y procedimientos, y que su vez, constituye una herramienta util para el
desempeno de las funciones del personal que labora dentro de la unidad
administrativa; ademas de servir como fuente de informacion y orientacion para los
ciudadanos interesados en conocer la organizacion interna de la dependencia
municipal.

Contiene la vision, mision y estructura organica basica autorizada de la dependencia
municipal, por el bienestar de las nifias, adolescentes, mujeres y poblacion
LGBTTTIQ+ del municipio de Teoloyucan.
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II. OBJETIVO GENERAL.

Promover las politicas publicas que promueven la erradicacion de la violencia, la no
discriminacion hacia las mujeres, la igualdad sustantiva y la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres.
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Ill. IDENTIFICACION E INTERACCION DE PROCESOS.

1. Atencidén de primer contacto.
2. Obijetivo.

Brindar la atencién a las usuarias que se encuentran en una situacion de violencia
y riesgo a efecto de brindar alternativas enfocadas en su seguridad, proteccion y
bienestar, asimismo lograr resultados 6ptimos en el ejercicio de nuestras funciones
para una mayor inclusién social y participacion ciudadana.

3. Referencias.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Articulo 1°, Articulo 4°
Parrafo 1, Articulo 115° Parrafo | Fraccion Il y Articulo 134° Parrafo | y Il. (TEXTO
VIGENTE Ultima reforma publicada DOF 22-03-2024).

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México: Articulo 5 Parrafo
y IV. (TEXTO VIGENTE Ultima reforma publicada POGG 05 de abril de 2024) Ley
Organica Municipal del Estado de México: Articulo 31 Parrafo | Fraccion XXI'Y XXII,
Articulo 87, Articulo 96 Quaterdecies, Articulo 125 Parrafo | Fraccion X (TEXTO
VIGENTE Ultima reforma POGG el 24 de mayo de 2024).

Ley Organica Municipal del Estado de México: Articulo 31 Parrafo | Fraccion XXI
Y XXII, Articulo 87, Articulo 96 Quaterdecies, Articulo 125 Parrafo | Fraccién X
(TEXTO VIGENTE Ultima reforma POGG el 24 de mayo de 2024).

Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
México:Articulo 1, Articulo 2, Articulo 13, Articulo 14 Fraccién |, II, IV, y VI,
Articulo 20 Bis Fraccion y Il, Articulo. (TEXTO VIGENTE Ultima reforma POGG 05
de abril de 2024).

Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del

Estado de México: Articulo 1, Articulo 2, Articulo 3, Articulo 4, Articulo 7, Articulo
6
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8, Articulo 9,Articulo 18 Parrafo Articulo 19, Articulo 21, Articulo 29, Articulo 30,
Articulo 31, Articulo 32, Articulo 33, Articulo 34 y Articulo 38. (TEXTO VIGENTE
Ultima reforma POGG 05 de abril de 2024).

4. Definiciones.

Acompainamiento para realizacién de denuncia: la Unidad de
Género, junto con la asesora juridica realizan el traslado de la victima
a la Fiscalia de Género a efecto de realizar el inicio de la denuncia por
violencia.

Consentimiento informado: documento de autorizacion y proteccion
de datos de las usuarias.

Formato de atencién de primer contacto a mujeres victimas de
violencia: Documento fisico o digital de la entrevista inicial que se
genera en la asesoria juridica brindada por la abogada de la Direccion.
Hoja de evaluaciéon PAPS: Documento de atencion psicolégica de
primer contacto

Hoja de referencia: medio de canalizacion a otras instancias por asi
requerirlo.

Medidas de apercibimiento y proteccion: oficios que genera la
fiscalia para garantizar la proteccién de las victimas.

Predenuncia en Linea: medio digital de la fiscalia para inicio de
violencia por denuncia.

5. Resultados

En asesoria juridica brindar alternativas legales dependiendo del caso inicio
de denuncia y pre denuncia por violencia de género, medidas de proteccion.
En asesoria psicoldgica, contencion psicologica, y estabilidad y bienestar
emocional.

6. Interaccidn con otros procedimientos.

Canalizacioén a otros servicios e instancias.

7. Politicas.
Presentar INE

Contar con la mayoria de edad, ser residente del municipio
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8. Desarrollo.
Puesto/Unidad

Administrativa

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE TEOLOYUCAN :

Actividad

1 DIRECTORA Reali;a entrevista inicial, para enfocar la situacién que la
usuaria presente.
Valora la problematica, expone a la usuaria a las
alternativas legales.
Realiza acompafamiento a Fiscalia de la Mujer para iniciar
procedimiento de denuncia.

2 ABOGADA Asesorar legalmente a las usuarias a efecto de canalizar a
instancias y autoridades correspondientes.
Realizar acompanamiento a Fiscalia de la mujer para iniciar
proceso de denuncia.
Valora a la usuaria las alternativas psicoldgicas a aplicar.
Realiza un examen mental.
Aplicar estrategias en materia de psicologia para dar

3 PSICOLOGA seguimiento a un 6ptimo proceso.
Canalizar a Instancias Médicas Alternativas.

4 USUARIA Llena el formato de atencion y permite el seguimiento.
Otorgar atencidn de primer contacto a mujeres victimas de

. violencia.
DIRECCION DE LA . e .

5 MUJER Entrega y exposicion del triptico informativo.

Dar inicio al llenado de formato
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9. Diagramacion.

Directora Abogada/ Psicologa Usuaria
Inicio
v
Realiza la entrevista | Acude ante la
inicial direccién de la mujer
[ B Expone alternativas
legales

v

Valoracion psicologica

¥

Llena el formato y se
canaliza a dependencias
correspondientes

Y
Se brinda nimeros de

emergencia y/o pulsera de > Fin
emergencia. N
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10. Formatos e instructivo.
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VIOLENTOZIETRO VIOLENCI|
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-~ Direccion de
la Mujer

NUESTROS SERVICIOS:

NUESTRAS OFICINAS:

NUMEROS DE
ASISTENCIA Y APOYO
Linea sin Violencia:
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IV. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS.

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAI
DE TEOLOYUCAN

“2025 Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”

Canalizacidon de usuaria para servicios de la Direccién de la Mujer

\ Fecha: / £ | Folio de solicitud:

Direccién o espacio
publico/privado que canaliza:
Nombre y cargo del
responsable de la canalizacion:
Datos de la persona canalizada:

Nombre: | Edad:
Domicilio:

Datos de canalizacion:

Servicio
solicitado:
Motivo de
canalizacion:

De acuerdo a la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y a la Ley Organica
Municipal del Estado de México la Direccion de la Mujer del municipio de Teoloyucan brindara atencién de
primer contacto y acompafiamiento a victimas de violencia de género. La Direccion de la Mujer, Teoloyucan
2025-2027 se reserva el derecho de aceptar o no la canalizacion de acuerdo al marco normativo vigente, la
canalizacion de usuarias menores de edad es a reserva de la solicitud escrita y firmada de un tutor legal.

Para uso exclusivo de direccion:

Nombre, cargo y firma de responsable de | Nombre, cargo y firma de quien recibe la

canalizacion solicitud
Canalizacion aceptada: Fecha:
1 si [ INo

Motivo:

Nombre y firma del responsable del area:

Hojalde 1l 13
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“2025 Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”

HOJA DE CANALIZACION A OTROS SERVICIOS

Fecha: / / | Folio de canalizacion:
Datos de la persona canalizada:

Nombre: Edad:

Domicilio:

Datos de la canalizacion:

Nombre y cargo del
responsable de la canalizacidn:
Servicio al que se canaliza:

[IDIF (Procuraduria de NNA)
CIDIF (Servicio médico)
[IDIF (Psiquiatria)
[Jseguridad Publica
[Iprevencién del Delito
[IFiscalia de la Mujer
CJUNIDAS

Motivo de la canalizacion:

Examen mental (exclusivo para canalizacion a psiquiatria/servicio médico)

Datos de recepcion:

Nombre y cargo de la persona
que recibio a la usuaria
(Incluir sello del drea y hora de

recepcion)
Med Esp. Ma Guadalupe Nombre y firma de quien Nombre y firma de quien
Fernandez Sanchez canaliza recibio canalizacion
Titular de la Direccion de la
Mujer

Paginal]|1l

C.c. p Archivo
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DE TEOLOYUCAN

“2025 Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”

Canalizacion de usuaria para servicios de la Direccién de la Mujer

| Fecha: / / | Folio de solicitud:

Direccion o espacio
publico/privado que canaliza:
Nombre y cargo del
responsable de la canalizacion:
Datos de la persona canalizada:

Nombre: I Edad:
Domicilio:

Datos de canalizacion:

Servicio
solicitado:
Motivo de
canalizacion:

De acuerdo a la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y a la Ley Organica
Municipal del Estado de México la Direccion de la Mujer del municipio de Teoloyucan brindara atencion de
primer contacto y acompafiamiento a victimas de violencia de género. La Direccion de la Mujer, Teoloyucan
2025-2027 se reserva el derecho de aceptar o no la canalizacion de acuerdo al marco normativo vigente, la
canalizacion de usuarias menores de edad es a reserva de la solicitud escrita y firmada de un tutor legal.

Para uso exclusivo de direccion:

Nombre, cargo y firma de responsable de | Nombre, cargo y firma de quien recibe la

canalizacion solicitud
Canalizacion aceptada: Fecha:
1 si [_1No

Motivo:

Nombre y firma del responsable del area:

Hojaldel
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“2025 Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”

HOJA DE CANALIZACION A OTROS SERVICIOS

| Fecha: / / | Folio de canalizacién:
Datos de la persona canalizada:

Nombre: Edad:

Domicilio:

Datos de la canalizacion:

Nombre y cargo del
responsable de la canalizacién:
Servicio al que se canaliza:

[IDIF (Procuraduria de NNA)
[IDIF (Servicio médico)
[IDIF (Psiquiatria)
[JSeguridad Publica
[IPrevencién del Delito
[IFiscalia de la Mujer
CJuNIDAS

Motivo de la canalizacion:

Examen mental (exclusivo para canalizacion a psiquiatria/servicio médico)

Datos de recepcion:

Nombre y cargo de la persona
que recibié a la usuaria
(Incluir sello del drea y hora de

recepcion)
Med Esp. Ma Guadalupe Nombre y firma de quien Nombre y firma de quien
Fernandez Sanchez canaliza recibié canalizacion
Titular de la Direccion de la
Mujer

Paginal]|l

C.c. p Archivo
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAI
DE TEOLOYUCAN

“2025 Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”

CONSENTIMIENTO INFORMADO DE SERVICIOS DE LA DIRECCION DE LA MUJER TEOLOYUCAN
2025/2027

Expediente:

Estimada usuaria, por favor lea atentamente el siguiente documento que tiene como objetivo explicarle
el uso y confidencialidad de sus datos con respecto al proceso de atencién psicoldgica y juridica que le
brinda la Direccién de la Mujer.

1. USOY CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS

En cumplimiento con el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales (INAI), toda la informacién concerniente a su entrevista, asesoria juridica y psicolégica,
incluyendo cualquier grabacion de audio, video o reporte escrito, son confidenciales y no seran divulgadas
ni entregadas a ninguna otra institucion o individuo sin su consentimiento expreso, escrito y firmado,
excepto cuando la orden de entrega provenga de una autoridad judicial competente. En el supuesto de
que la autoridad judicial exija la revelacion de alguna informacién, la Direccion de la Mujer estara obligada
a proporcionar s6lo aquella que sea relevante para el asunto en cuestién manteniendo la confidencialidad
de cualquier otra informacion.

De acuerdo con la ley, es necesario quebrantar este principio de confidencialidad en caso de presentarse

situaciones que pongan en grave peligro su integridad fisica o0 mental o de algun otro miembro de la
comunidad.

2. DE LAS REFERENCIAS A OTROS SERVICIOS Y CONTACTOS DE EMERGENCIA

Es de caracter obligatorio que el usuario proporcione a la direccién un contacto de emergencia con el que
se pueda tener comunicacion con el objetivo de salvaguardar la integridad de la usuaria en caso de ser
necesario. En caso de requerir la evaluacion y el tratamiento de otros servicios como DIF, Seguridad
publica, psiquiatria, nutricidon, prevencién de adicciones, etc. La direccion brindara una hoja de
canalizacion para que pueda acudir a solicitar dicha atencién, la usuaria se compromete a acudir a dicha
instancia y llevar el tratamiento recomendado.

3. MODELO DE TRATAMIENTO Y NORMATIVIDAD PARA ATENCION PSICOLOGICA

El tratamiento que se le brinda es llevado a cabo con base en un modelo psicolégico empiricamente
validado, que en unos casos funciona mejor que en otros. El modelo psicoldgico para utilizar durante las
sesiones de terapia breve es de caracter sistémico centrado en soluciones.

De acuerdo a la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la Direcciéon de la
Mujer bridard acompafniamiento y atencion de primer contacto a mujeres victimas de violencia de género
en dos modalidades: Primeros Auxilios Psicolégicos y Terapia breve en Crisis. De acuerdo a la normatividad
vigente el seguimiento por usuaria sera de 1 sesion de PAPS y 5 sesiones de seguimiento en crisis,
posterior a ello la usuaria sera canalizada en caso de requerirlo asi a otra institucion para continuar su
tratamiento psicoldgico.

4. REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO

Paginal|2
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Las decisiones sobre la continuidad o suspension de las actividades programadas por la direccion para la
asesoria y el acompafiamiento de la problematica abordada son tomadas por la usuaria.

5. DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Yo C. mayor de edad,
con domicilio en:

Identificada/o con INE:

Manifiesto:

1) Que este documento me ha sido explicado y entendido por mi y cuyas condiciones generales me
ha aclarado la Direccidn de la mujer. Que la informacién que le brindo a la Direccion de la mujer
es verdad y corresponde a mi realidad y que comprendo y acepto que de ello se deriva toda
asesoria juridica y acompafiamiento psicolégico. Que he leido y comprendido integramente este
documento y en consecuencia acepto su contenido y las consecuencias que de él se deriven y
accedo a lo anteriormente mencionado

2) Que me ha sido informado que las asesorias juridicas y acompafiamiento psicoldgico son
completamente gratuitas y llevadas a acabo por profesionales en dichas areas.

3) Que solicito y consiento el acompafiamiento juridico y psicolégico que la Direccion de la Mujer

ofrece.
Nombre y firma de la Med. Especialista Ma Lcda. Maria del Lcda. Mariana Robles
usuaria Guadalupe Fernandez Carmen Diaz Chavez Luna
Sanchez
Asesora Juridica Asesora Psicolégica
Directora

18
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Hoja de primer contacto psicologia

Numero de expediente:

Nombre completo:

Edad: Ocupacion:

Escolaridad: Fecha de Nacimiento:
Direccion:

Contacto de emergencia:

Estado civil: Teléfono:

Fecha de evaluacion: /__/___Nombre del evaluador:

Motivo de la atencion:

Incidente precipitante
¢Qué provoco la crisis?

¢Cuando ocurrié?

¢Quién, ademas de la usuaria sali6 afectado?

Dimensiones del problema
¢Existe una condicién médica que sea urgente de tratar? Especifique

¢Existe alguna condicion legal que sea urgente de tratar? Especifique

¢ Existe alguna condicion que ponga en riesgo la seguridad de la usuaria?

9. Av. Dolores s/n, Tlatilco, C.P. 54770, Teoloyuean, Estado de México ©593 914 1700
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¢Existe alguna condicién psicolégica que ponga en riesgo la vida de la usuaria? Especifique

Examen mental:

Fuentes de apoyo a las que se debe canalizar la usuaria, datos y motivo:
Médica:

Juridica:

Psiquidtrica:

Seguridad publica:

Trabajo social/ DIF:

¢Requiere seguimiento psicologico en crisis? Especifique

En caso de requerir seguimiento psicoldgico en crisis llenar el formato no. 2 “Hoja de aceptacion
de terapia en crisis” y anexarla a esta evaluacian.

Datos de la/las personas generadoras de violencia
Nombre:

Edad: Direccién:
Relacian con la victima:

De gue forma ha ejercido violencia sobre la victima:

Ocupacion:
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Datos de redes de apoyo
Nombre:
Edad: Teléfono: Ocupacion:
Domicilio:
Relacién o parentesco:
Como y con qué le puede ayudar:

Nombre:
Edad: Teléfono: Ocupacion:
Domicilio:

Relacion o parentesco:
Como y con qué le puede ayudar:

Nombre y firma de evaluador en PAPS
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AUJERES VIC TIMAS
FECHA NUMERO DE FOLIO
MOTIVO DE VISITA
DATOS GENERALES DE LA ENTREVISTADA
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMSBRE (S) EDAD
SOLTERA CASAD TRO
ESTADO CIVIL } — s } . HABLA LENGUA INDIGENA } S { N
LUGAR DE ORIGEN
e MILECTUAL | MOTRIZ | VISUAL | PSICOSOCIAL |  AUDITIVA
I I 8 Iz I I I 10 Ir 0
ESCOLARIDAD
FECHA DE NACIMIENTO |
DOMICILIO
LOCALIDAD MUNICIPIO ESTADO CODIGO POSTAL
TEL PARTICULAR ELCELULAR
CORRED ELECTRONICO
DATOS GENERALES DE LAS Y LOS HUIOS
NOMBRE EDAD ESCOLARIDAD'OCUPACION

SITUACION ECONC PERSONA ENTREVISTADA
CASA PROPIA | JCOMPARTIDA |
ITRABAJO REMUNERADO ZONA GEOGRAFICA (RURAL/URBANA)
FORMA EN LA OUE SE EJERCE LA VIOLENCIA
TIPO INICIO FRECUENCIA ESPLCIFIOUE
PSICOLOGICO
EXUAL -
ECONOMICO
PATRIMONIAL
FISICO
MODALIDAD INICIO FRECUENCIA ESPECIFIQUE
FAMILIAR
[ABORALIESCOLAR
ICOMUNITARIA
INSTITUCIONAL
IENE LESIONES | SIN LESIONES | ESPECWIOUE
HA REALIZADO ALGUNA ACCION O PEDIDO AYUDA POR LAS LESIONES (ESPECIFIQUE)
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DATOS GENERALES DE LA PERSONA QUE EJERCE LA VIOLENCIA

APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO

NOMBRE(S)

EDAD

SEXO

HOMBRE MUJER

RELACION'PARENTESCO

TIPO DE RELACION

OCUPACION Y LUGAR DE TRABAJO

DOMICILIO TELEFONO
[TIENE HIUO DE AMBOS | O S'I 0] nd
ADA
[TIENE O PUEDE CONSEGUIR RECURSOS ECONOMICOS O BIENES Osi|l [ wd
ALGUNA PERSONA O INSTITUCION PUEDE APOYARLA Osi| [ Nd

DATOS DE LA PERSONA QUE PUEDE APOYARLA

DIRECCION

RESUMEN DE LA SITUACION DE VIOLENCIA QUE EJERCEN SOBRE E

ELEFONO(S)

COMENTARIOS FINALES Y OBSERVACIONES DE LA ENTREVISTADA

PERSONAL QUE REALIZO LA ENTREVISTA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA DIRECCION DE LA
MUJER

23
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V. SIMBOLOGIA.

SiMBOLO REPRESENTA
( ) Inicio o final del procedimiento. Sefiala el

principio o terminacion de un procedimiento.
Cuando se utilice para indicar el principio del
procedimiento se anotara la palabra INICIO vy
cuando se termine se escribira la palabra FIN.
Conector de Operacion. Muestra las principales
fases del procedimiento y se emplea cuando la
actividad cambia o requiere conectarse a otra
operacion dentro del mismo procedimiento. Se
anota dentro del simbolo un numero en
secuencia, conectandose con las operaciones
que le anteceden y siguen.

Operacion. Representa la realizacion de una
actividad u operacion relativa a un procedimiento
y se anota dentro del simbolo la descripcién de lo
que se realiza en ese paso, de forma sintetizada,
cuidando que no se pierda la esencia de la
actividad.

Su estructura se compone de un verbo en
activot+sustantivo en las tres fases de la
actividad: Qué se recibe, qué se hace, qué se
archiva, turna e instruye.

Conector de hoja en un mismo procedimiento.
Este simbolo se utiliza con la finalidad de evitar
las hojas de gran tamano, el cual muestra al
finalizar la hoja, hacia donde va y al principio de
la siguiente hoja de donde viene; dentro del
simbolo se anotara la letra “A” para el primer
conector y se continuara con la secuencia de las
letras del alfabeto.

Decision. Se emplea cuando en la actividad se
requiere preguntar si algo procede o no y cuando
existen dos o mas opciones a seguir, para

24
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identificar la alternativa de solucion o a seguir.
Para fines de mayor claridad y entendimiento, se
describira brevemente en el centro del simbolo lo
que va a suceder o la oracion que describa la
determinacion que se esta tomando, cerrandose
con el signo de interrogacion.
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SiMBOLO REPRESENTA

Compuerta Inclusiva. Este simbolo se utiliza
cuando en una actividad se activan o sincronizan
dos o mas flujos de informacion, de documentos
o de materiales. Cuando se requiera activar
diferentes flujos a partir de una actividad debera
salir de éste las lineas de unién y cuando se
requiera sincronizar flujos deberan llegar a este
las lineas de unién (SIMBOLO BPMN).
Direccion de Flujo o linea de unién. Marca el
flujo de la informacion, de los documentos y/o
— materiales que se realizan en el area y/o, en su
caso, la secuencia en que deben realizarse las
tareas. Su direccion se maneja conforme lo indica
la punta de flecha y puede ser utilizada en la
direccidn que se requiera y para unir cualquier
actividad.

Linea de comunicacion. Indica que existe flujo

: de informacion, la cual se realiza a través de
teléfono, correo  electronico,  WhatsApp,

aplicacién informatica de comunicacioén etc. La
direccion del flujo se indica como en los casos de
la linea de unién (con punta de flecha).

Fuera de flujo. Cuando por necesidades del
procedimiento, una determinada actividad o
participacion ya no es requerida dentro del
mismo, se utiliza el signo de fuera de flujo para
finalizar su intervencion en el procedimiento.
Interrupcién del procedimiento. En ocasiones
el procedimiento requiere de una interrupcion
para ejecutar alguna actividad o bien, para dar
tiempo al usuario de realizar una accion o reunir
determinada documentacion. Por ello, el
presente simbolo se emplea cuando se requiere
de una espera necesaria e insoslayable.
Conector de procedimientos. Es utilizado para
sefalar que un procedimiento proviene o es la
continuacion de otros. Es importante anotar,
dentro del simbolo, el nombre del proceso/
procedimiento del cual se deriva o hacia donde
va.
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VI. REGISTRO DE EDICIONES.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE DIRECCION DE LA MUJER
DE TEOLOYUCAN, ESTADO DE MEXICO

REGISTRO DE EDICIONES

Primera edicion abril 2026: Elaboracion de Manual.
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VII. DICTAMINACION.

El presente procedimiento denominado Manual de Procedimientos, fue dictaminado

de la Direccidén de la Mujer del Municipio de Teoloyucan, Estado de México, en

cumplimiento a los criterios técnicos en la materia, mediante el oficio numero
de fecha de 2026

29

»9 Av. Dolores s/n, Tlatilco, C.P. 54770, Teoloyucan, Estado de México @ 593 914 1700




H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE TEOLOYUCAN :

TEOLOYUCAN
2025 - 2027

Edicion: | Primera Edicion
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Fecha: Abril 2026
DIRECCION DE LA MUJER Cédigo: V00

VIil. VALIDACION.

Med. Esp. Ma. Guadalupe Fernandez Sanchez
Titular de la Direccién de la Mujer

Licenciado Antonio Castillo Soto
Director Juridico

Licenciado Ricardo Cabrera Jiménez
Coordinador General Municipal de Simplificacion y Digitalizacion

Licenciado Armando Contreras Venegas
Secretario del Ayuntamiento
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IX. CREDITOS.

El presente Manual de Procedimientos de la Direccidn de la mujer de Teoloyucan,
Estado de México, cumple con los lineamientos técnicos establecidos en la materia,
por lo cual la Direccion de la Mujer dictamind procedente para que sea
implementado y publicado en el Gaceta Oficial del Gobierno de Teoloyucan,
mediante oficio nUmero , de fecha

La elaboracién del manual estuvo a cargo de las siguientes personas servidoras
publicas

Med. Esp. Ma. Guadalupe Fernandez Sanchez
Titular de la Direccion de la Mujer

Licenciado Ricardo Cabrera Jiménez
Coordinador General Municipal de Simplificacion y Digitalizacion

Licenciada Maria del Carmen Diaz Chavez
Asesora juridica
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